MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE

2 SEZIONE - ATTIVITA' SOCIALI

2.1 -Istruttoria per agevolazione abbattimento utenze idriche

Responsabile del Procedimento: Dott.Colletti Giovanni

INPUT

Ricezione istanze

h 4

Istruttoria istanze pervenute

Y

Verifica del possesso dei requisiti
economici e familiari

OuUTPUT

Comunicazione di rigetto

OUTPUT

Trasmissione elenco aventi diritto a
Girgenti Acque Spa

+ LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 2,67

Medio-Basso Rilevante
dala?9 da 10 a 15



INPUT


MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE
2 SEZIONE - ATTIVITA' SOCIALI
2.2 - Centri di aggregazione e ludoteche
distrettuali per preadolescenti
L. 328/00 PdZ

Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Ingrando Annunziata

Liquidazione spettanze alla Trasmissione atto alla Ragioneria
Segnalazione nominativo utente ditta aggiudicataria
da parte del servizio sociale
professionale comunale r'y

Acquisizione risultanze istruttorie
y da parte dei Comuni
del Distretto D.7 OUTPUT

Trasmissione elenchi alla
ditta aggiudicataria A

A 4

Monitoraggio Attivit Verifica raggiungimento obiettivi

LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 5,33

Medio-Basso Rilevante
dala?9 da 10 a 15



   INPUT


MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE
2 SEZIONE - ATTIVITA" SOCIALI
2.3 - Sostegno alla genitorialit e prevenzione
disagio giovanile
L. 328/00 PdZ

Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Ingrando Annunziata

Oi

A 4 Y

Segnalazione nominatvo uente || segnatazone da arte del
P ) scuole dell'ASP
professionale comunale

Predisposizione atto
di Liquidazione spettanze alla Trasmissione atto alla Ragioneria

Ditta aggiudicataria

»

.| Trasmissione elenchi alla |
Ditta aggiudicataria i

Acquisizione risultanze istruttorie
da parte dei Comuni

del Distretto D.7 OUTPUT

F 3

Verifica raggiungimento
obiettivi

kA

Monitoraggio Attivit

LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 5,33

Medio-Basso Rilevante
dala9 dal0als



INPUT


Ricezione istanze
per l'acceso alla prestazione
del servizio

MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE
2 SEZIONE - ATTIVITA' SOCIALI
2.4 - Assistenza domiciliare malati oncologici terminali
L. 328/00 PdZ

Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Ingrando Annunziata

oumrPUT

Acquisizione risultanze istruttorie
da parte dei Comuni
del Distretto D.7

Istruttoria istanze pervenute

Predisposizione noitifica di rigetto

A

h 4

Verifica della spettanza della
prestazione rispetto
alle previsioni normative

NO

Y

Predisposizione atto
di Liquidazione spettanze alla

Cooperativa aggiudicataria

Monitoraggio Attivit

Sl

Trasmissione atto alla Ragioneria

Comunicazione alla coperativa dei
soggetti titolari della prestazione

4 LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 5,67

Medio-Basso Rilevante
dala?9 da 10 a 15

OUTPUT


INPUT


Ricezione istanze
per l'acceso alla prestazione del servizio

MAPPATURA DEI PROCESSI
2 SEZIONE - ATTIVITA' SOCIALI

2.5 -Centro di aggregazione per disabili

L. 328/00 PdZ

Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Ingrando Annunziata

oupPUT

Istruttoria istanze pervenute

Predisposizione notifica di rigetto

h 4

Verifica della spettanza della
prestazione rispetto
alle previsioni normative

NO

Acquisizione risultanze istruttorie
da parte dei Comuni
del Distretto D.7

A

Y

Predisposizione atto
di Liquidazione spettanze alla

Monitoraggio Attivit

Cooperativa aggiudicataria

Sl

Comunicazione alla coperativa dei
soggetti titolari della prestazione

Trasmissione atto alla Ragioneria

4 LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 5,67

Medio-Basso Rilevante
dala?9 da 10 a 15

OUTPUT


INPUT


MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE
2 SEZIONE - ATTIVITA' SOCIALI
2.6 - Educativa Domiciliare
L. 328/00 PdZ

Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Ingrando Annunziata

Segnalazione nominativo utente
da parte del servizio sociale
professionale comunale

A J

Trasmissione elenchi alla
Cooperativa aggiudicataria

Liquidazione spettanze alla
Cooperativa aggiudicataria

Trasmissione atto alla Ragioneria

Monitoraggio Attivit

Y

Verifica raggiungimento obiettivi

OUTPUT

4 LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 4,00

Medio-Basso Rilevante
dala?9 da 10 a 15



    INPUT


MAPPATURA DEI PROCESII 3 SETTORE
2 SEZIONE - ATTIVITA' SOCIALI
2.7 - Assistenza domiciliare integrata ADI

Fondi PAC Il Riparto

1 Processo : AMMISSIONE

| Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Ingrando Annunziata

Ricezione istanza prestazione —b@—>

Attivazione personale
(Assistente Sociale)
per il potenziamento del PUA

Y

Trasmissione istanza all'ASP per la
valutazione ammissibilit requisiti
di non autosufficienza con prospettive
riabilitative mediante visite domiciliar|

Acquisizione del PAI

}

Istruttoria istanze pervenute

)

Verifica della spettanza della
prestazione e verifica requisiti
reddituali per la compartecipazione

A 4

Comunicazione di
rigetto o ammissione

OUTPUT

2 Processo : REDAZIONE DEL PIANO ASSISTENZIALE

Acquisione Comunicazione Attivazione personale
del paziente sulla scelta dell'Ente (Assistente Sociale)
erogatore delle prestazioni per il potenziamento del PUA

A 4

_.O

OUTPUT

3 Processo : RIVALUTAZIONE E MONITORAGGIO ATTIVITA'

o

Invio alla Ragioneria per

Valutazione delle condizioni . ;
I'erogazione delle somme

del paziente

—0

OUTPUT

Determinazione di liquidazione

Verifica raggiungimento obiettivi spettanze alla Cooperativa

r

Acquisizione risultanze valutative
da parte dei Comuni del
Distretto D.7

A 4

1 LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 8,33

Medio-Bass

dala?g



INPUT

INPUT

INPUT


MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE
2 SEZIONE - ATTIVITA" SOCIALI
2.8 - Home Care Premium - Progetto HCP

Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Ingrando Annunziata

1 Processo

Sub Processo

Awio del procedimento a seguito

Y

Attivazione del personale
istituzionale per avvio delle
attivit informativa, per tutta
la durata del progetto

Informazione e supporto utenti

pubblicazione Bando dell'lNPS

Accertamento in entrata

Trasmiisione atto d'impegno

e atto di impegno di spesa

alla Ragioneria

Acquisizione delle domande
accolte positivamente e relative

risultanze istruttorie da parte dell'INPS

4

Attivazione degli assistenti
Sociali per rilevazione bisogno e
redazione del PAI

ouqrPUT

Acquisizione Comunicazione dell’ utente

sulla scelta dell'Ente erogatore
delle prestazioni

Trasmiisione rendicontazione
all'INPS per la validazione

~

Predisposizione rendicontazione
delle prestazioni erogate e delle
attivit espletate dal personale

2 Processo

Ricezione della validazione dell'INPS
e accreditamento delle spettanze

Predisposizione atto di liquidazione
delle spettanze dovute alle ditte

e personale

Trasmissione atto di liquidazione

alla Ragioneria

OUTPUT

LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 6,67

Medio-Basso Rilevante
dala® dal0a 15



     INPUT

      INPUT


MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE
2 SEZIONE - ATTIVITA' SOCIALI
2.9 - Piano intervento anziani ADA
Fondi PAC

Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Ingrando Annunziata

Comunicazione ammissione utente

1 Processo —
Ricezione istanza prestazione
NO
A J
Verifica requisiti :

1) condizione di salute W .

2) certificato reddituale '\/ "

3) Compartecipazione
2 Processo

Comunicazione ammissione utente

Acquisione Comunicazione

O

A J

del paziente sulla scelta dell'Ente >
erogatore delle prestazioni

Comunicazione alla Cooperativa
accreditata prescelta ed
individuata dall'utente per
I'avvio del servizio

@

OUTPUT

-®

OUTPUT

LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 2,00!

Medio-Basso
dala?9

Rilevante
da 10 a 15



    INPUT

              INPUT


MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE
2 SEZIONE - ATTIVITA' SOCIALI
2.10 - Piano intervento infanzia Micronido
Fondi PAC

1 Processo- UTENTI

Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Ingrando Annunziata

2 Processo - DITTE ACCREDITATE

oufgrPUT

Determinazione quote mensili
e di compartecipazione

Comunicazione alle famiglie per
) il versamento della quota di Acquisizione documentazione contabile

compartecipazione da versare (fatture, schede presenze, relazioni,

Ricezione delle domantde s S re alla Tesoreria Comunale etc..) da parte delle ditte accreditate

'

Verifica dei requisiti

socio-economici Determinazione della quota

di compartecipazione Istruttoria e verifica

documentale

4

L

Redazione graduatoria provvisoria

Verifica delle prestiies d_e' bambini Predisposizione atto di liquidazione
presso il micronido

$ spettanze alle ditte accreditate
per le prestazioni effettuate

Pubbilcazione graduatoria
provvisoria per giorni 15

y

Acquisizione della scelta del

Redazione graduatoria definitiva micronido da parte delle Trasmissione atto di liquidazione
degli accolti ed in esubero famiglie accolte alla Ragioneria

LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 2,33

Medio-Basso Rilevante
dala9 dal0als OUTPUT



   INPUT

INPUT


MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE
2 SEZIONE - ATTIVITA' SOCIALI
2.11 - Centro per bambini e famiglie
Fondi PAC Il Riparto

1 Processo- UTENTI Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Ingrando Annunziata > Processo - DITTE ACCREDITATE

OUYPUT

Determinazione quote mensili

¢ o Comunicazl o o N atture. schedkiprmsees
il versamento della quota di ! P i i

) compartecipazione da versare etc..) da parte delle ditte accreditate

alla Tesoreria Comunale

Ricezione delle domande di iscrizione ]

b

Determinazione della quota

Verifica dei requisiti di compartecipazione _ ]
socio-economici Istruttoria e verifica

l documentale
b

Redazione graduatoria prowvisoria

Verifica delle presenze presso

i centri di accoglienza Predisposizione atto di liquidazione

spettanze alle ditte accreditate

Pubbilcazione graduatoria 'Y per le prestazioni effettuate
prowvisoria per giorni 15

L

3 Acquisizione della scelta del centro
Redazione graduatoria definitiva di accoglienza da parte

degli accolti ed in esubero delle famiglie Trasmissione atto di liquidazione
alla Ragioneria

~

= LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 2,33 |-

Medio-Basso Rilevante
dala9 da 10 al5 OUTPUT



    INPUT

   INPUT


MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE
2 SEZIONE - ATTIVITA' SOCIALI

2.12 - Servizio SPRAR per minori stranieri non accompagnati

1 PROCESSO

Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Ingrando Annunziata

2 PROCESSO - Monitoraggio e valutazione

Acquisizione documentazione

AVVIO DEL PROCEDIMENTO
Partecipazione al Bando emanato
dal Ministero dell'Interno

amministrativa, contabile e tecnica
da parte della ditta aggiudicataria

Y

Se la domanda viene accolta

Istruttoria e verifica della
documentazione

Predisposizione atto di liquidazione

Predisposizione del Bando di gara
per la selezione della ditta che
dovr erogare le prestazioni
del servizio

spettanze

LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 1,78 Trasmissione atto alla Ragioneria

Medio-Basso Rilevante
dala?9 da 10 a 15

OUTPUT


      INPUT

INPUT


MAPPATURA DEI PROCESSI
2 SEZIONE - ATTIVITA' SOCIALI
2.13 - Concessioni loculi gratuiti cittadini
indigenti (Regolamento Comunale)

Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Ingrando Annunziata

Ricezione istanza di parte

Y

Verifica requisiti di accesso
secondo regolamento comunale

Trasmissione atto alla Ragioneria

Atto di impegno e liquidazione
somme per comcessione loculo

OUTPUT

Verifica disponibilit loculi presso
il servizio Patrimonio

b 4

A 4

Predisposione atto deliberativo di G.M.
per approvazione accoglimento istanza

F 3

Atto di concessione loculo

v

Comunicazione di rigetto all'utente _>©

OUTPUT

LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 2,67

Medio-Basso Rilevante
dala?9 da 10 a 15


INPUT


ANZIANI

MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE

2 SEZIONE - ATTIVITA' SOCIALI

2.14 - Ricoveri anziani, minori e disabili

L.R.1/79e L.R. 22/86

‘ Responsabile del Procedimento: Dott. Colletti Giovanni

Trasmissione atto alla Ragioneria

k3]

Ricezione istanza di parte

Predisposizione Atto di liquidazione
somme alla ditta accreditata

MINORI

o

Segnalazione soggetti minori
svantaggiati da parte del
servizio SocialeComunale

e del Tribunale Minori

DISABILI PSICHICI

o

Segnalazione soggetti disabili psichici
e indicazione struttura accoglienza
da parte dell’ASP

¥

Verifica requisiti di accesso
secondo normativa

Indagine sociale del contesto familiare
e definizione progetto individuale sul
contesto familiare e socio-ambientale

Acquisizione documentazione contabile
da parte della struttura convenzionata

,
<

Comunicazione di rigetto all'utente

Comunicazione di accoglimento

—.©

OUTPUT

|

Collocazione dei soggetti minori
in struttura convenzionata

!

Acquisizione documentazione contabile
da parte della struttura convenzionata

|

Richiesta disponibilit alla struttura
di accoglienza per inserimento
disabile

|

Verifica dei requisiti
economici per definire
la quota di compartecipazione

{

|

Acquisizione documentazione contabile
da parte della struttura convenzionata

!

Predisposizione Atto di liquidazione
somme alla ditta accreditata

Predisposizione Atto di liquidazione
somme alla ditta accreditata

LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 2,71 ‘

Medio-Basso Rilevante
dalag da 10 a 15

Trasmissione atto alla Ragioneria

=]

A

®

OUTPUT

Trasmissione atto alla Ragioneria

JE3]

®

OuUTPUT



INPUT

INPUT

INPUT


MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE
2 SEZIONE - ATTIVITA' SOCIALI

2.15 - Contributi economici alle famiglie affidatarie
L. 184/1983 e s.m.

Responsabile del Procedimento: Dott.Colletti Giovanni

Awvio procedimento

Trasmissione atto alla Ragioneria peer

il pagamento del contributo
K3

Acquisizione del Decreto di
affidamento da parte del Tribunale

Acquisizione Relazione del servizio
sociale del Comune

Istruttoria segnalazione pervenute
Colloquio conoscitivo
Indagine sociale del contesto familiare
Definizione progetto individualesul suo
contesto familiare e socio-ambientale

v

®

OUTPUT

Verifica della disponibilit in Bilancio

A J

e liguidazione

Predisposizione atto di impegno

LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 2,17

Medio-Basso
dala9 da 10 a 15

Rilevante



   INPUT


Ricezione istanze da parte

MAPPARTURA DEI PROCESSI 3 SETTORE
2 SEZIONE - ATTIVITA' SOCIALI
2.16 - Servizio Civico Distrettuale

L. 328/00 PdZz

Responsabile del Procedimento: Dott.Colletti Giovanni

degli utenti

Y

Istruttoria istanze pervenute

Y

Verifica del possesso dei requisiti
economici e familiari

Y

Redazione graduatoria provvisoria

Y

Pubbilcazione graduatoria
prowvisoria per giorni 15

Y

Redazione graduatoria definitiva

®

Y

attivit inerente il

Redazione progetto per l'espletamento

servizio civile

b

Approvazione del progetto
da parte della Giunta Comunale

svolgimento delle attivit progettuali

Asseganzione del personale
accolto in graduatoria per lo

LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 2,17

Medio-Basso Rilevante
dala9 da10als

Individuazione del personale
responsabile del progetto

Acquisizione documentazione
amministrativa e contabile da parte
del responsabile del progetto

OuTPUT

Y

Y

Predisposizione atto di liquidazione
del contributo spettante agli utenti

L 4

Trasmissione atto alla ragioneria



INPUT


MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE
2 SEZIONE - ATTIVITA' SOCIALI
2.17 - Concessioni contributi a sostegno della
locazione e dell'emergenza abitativa
L.431/98

Responsabile del Procedimento: Dott.Colletti Giovanni

Lt

Trasmissione atto alla Ragioneria

Ricezione istanza di parte

Atto di impegno e liquidazione
somme per concessione alloggio

F 3

Istruttoria istanze pervenute OUTPUT

Atto di concessione alloggio
v

Verifica del possesso dei
requisiti di accesso

Y

Verifica disponibilit alloggi

Y =

LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 2,33

F 3

Predisposione atto deliberativo di G.M. =

per approvazione accoglimento istanza Medio-Basso Rilevante
dala9 da 10 a 15



INPUT


MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE
2 SEZIONE - ATTIVITA' SOCIALI
2.18 - Rimborso spese per trasporto portatori di handicap
in centri di cura e riabilitazione
L.328/00 PdZ

Responsabile del Procedimento: Dott.Colletti Giovanni

7

Ricezione istanza di parte
Comunicazione all'utente =©
OuUTPUT
Verifica della presenza della
documentazione utile alla Redazione provwedimento
valutazione della spettanza del rimborso di rigetto
richiesto rispetto alle previsioni normative
rF 3

Y

Verifica del possesso dei
requisiti di legge

Trasmissione atto alla Ragioneria per
il pagamento del rimborso spese

OUTPUT

I 3

Predisposizione atto di impegno
e liqguidazione

Verifica Disponibilit
su Bilancio Comunale

= LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 2,33

Medio-Basso Rilevante
dala9 da 10 a 15



    INPUT


MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE
2 SEZIONE - ATTIVITA' SOCIALI

2.19 - Bonus Enel e Gas

Responsabile del Procedimento: Dott.Colletti Giovanni

Ricezione istanze prestazioni

Y

Istruttoria istanze pervenute
Controllo della presenza della documentazione
utile alla valutazione della spettanza del contributo
richiesto rispetto alle previsioni normative

Y

Verifica della spettanza del contributo
rispetto alle previsioni normative

Inserimento dati anagrafici e

Verifica del possesso dei requisiti
economici

reddituali su piattaforma SGATE

@

OUTPUT

LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 2,33

Medio-Basso Rilevante
dala?9 da 10 a 15



    INPUT


MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE
2 SEZIONE - ATTIVITA" SOCIALI

2.20 - Concessioni assegni nuclei familiari con almeno tre figli minori

Assegni di maternit

Responsabile del Procedimento: Dott.Colletti Giovanni

Ricezione istanze prestazioni

Y

Istruttoria istanze pervenute
Controllo della presenza della documentazione
utile alla valutazione della spettanza del contributo
richiesto rispetto alle previsioni normative

Y

Verifica della spettanza del contributo
rispetto alle previsioni normative

Inserimento dati anagrafici e

Verifica del possesso dei requisiti
economico e sociale

reddituali su piattaforma SGATE

@

OUTPUT

LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 2,33

Medio-Basso Rilevante
dala9 da 10 a 15



  INPUT


MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE
2 SEZIONE - ATTIVITA' SOCIALI
2.21- Bonus Beb

Responsabile del Procedimento: Dott.Colletti Giovanni

Ricezione istanze per assegnazione Trasmissione alla Ragioneria =©
del bonus
OUTPUT
Y
Istruttoria istanze pervenute Predisposizione atto di liquidazione
contributo agli aventi diritto

Y

Verifica della spettanza del bonus Acquisizione della graduatoria redatta

nspetis alle previsioni norn | dall'Assessorato regionale alla famiglia
Verifica del possesso dei requisiti

economici e familiari

Trasmissione dati degli aventi
diritto all'Assessorato alla Famiglia

LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 2,33

Comunicazione di rigetto

Medio-Bassc Rilevante
dala?9 da 10 a 15

OUTPUT


INPUT


MAPPATURA DEl PROCESSI 3 SETTORE
3 SEZIONE - ASSISTENZA SCOLASTICA
3.1 - Servizio di refezione scolastica

Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Salomone Angiolina

Ricevimento e protocollazione della
domanda refezione scolastica

Applicazione esenzione

Verifica dei requisiti e ISEE

L'utente ha diritto alla riduzione

v

da base ISEE

Controllo con elenchi ricevuti

L J

A A

Applicazione della tariffa massima dagli istituti comprensivi

A

Verifica del numero pasti da parte
della societ con il numero
degli alunni

A

‘ LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 2,67

Liquidazione e pagamento Fattura
con Ragioneria

Medio-Basso Rilevante
dala?9 dal0als

OUTPUT


  INPUT


MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE
3 SEZIONE - ASSISTENZA SCOLASTICA
3.2 - Servizio trasporto scolasticoL. 1/79

Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Salomone Angiolina

Invio Comunicazione accettazione

A 4

oufpPuT

Ricevimento e protocollazione tariffa agevolata
della domanda del servizio 9
trasporto scolastico
»
OUTPUT
Y

Quantificazione della percentule di
compartecipazione sul costo reale

dell'abbonamento e/o esonero totale

Verifica dei requisiti

r\ J Invio Comunicazione/rigetto
/ e/o richiesta integrazione

documentale a richiedente

Predisposizione atto di impegno

somme occorrenti

Liquidazione e pagamento
da parte della Ragioneria

H
F 3

Y

Accettazione della domanda
e verica disponibilit su

Comunicazionealle ditte convenzionate

per rilascio tessere di abbonamento ‘

capitolo di bilancio

C' disponibilit sul Capitolo

LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 2,33 =

Medio-Basso

dala?9

Rilevante
da 10 a 15


   INPUT


MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE
3 SEZIONE - ASSISTENZA SCOLASTICA
3.3 - Servizio all'autonomia a portatori di handicap

presso le scuole dell'obbligo

Comunicazione da parte dei Dirigenti
scolastici (scuole dell'obbligo)
degli alunni portatori di handicap

Inoltro al servizio NPl (Asp di Sciacca)
per la verifica dei requisiti
medico-sanitari

Verifica requisiti generali

Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Salomone Angiolina

Comunicazione di rigetto alle famiglie

OUTPUT

A 4

Comunicazione alle famiglie
di esito positivo e richiesta
sulla scelta della struttura accreditata

Liquidazione e pagamento
da parte Ragioneria

F 3

Comunicazione alla ditta accreditata
per l'erogazione del servizio

3

Verifica della disponibilit in Capitolo

Determinazione impegno delle
somme necessarie

Y

@

OUTPUT

LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 2,33

Medio-Basso Rilevante
dala9 da 10 a 15


   INPUT


MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE
3 SEZIONE - ASSISTENZA SCOLASTICA
3.4 - Servizio trasporto scolastico disabili

Comunicazione da parte dei Dirigenti
scolastici (scuole dell'obbligo)
degli alunni portatori di handicap

Inoltro al servizio NPl (Asp di Sciacca)
per la verifica dei requisiti
medico-sanitari

Verifica requisiti generali

Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Salomone Angiolina

Comunicazione rigetto alle famiglie

OUTPUT

Comunicazione alle famiglie
di esito positivo e richiesta
sulla scelta della struttura accreditata

Liguidazione e pagamento
da parte Ragioneria

—.©

OUTPUT

F 5

Comunicazione alla ditta accreditata
per I'erogazione del servizio

F 3

Verifica della disponibilit in Capitolo

v

Determinazione impegno delle
somme necessarie

LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 2,33

Medio-Basso Rilevante
dala?9 da10a 15


INPUT


MAPPATURA DElI PROCESSI 3 SETTORE
3 SEZIONE - ASSISTENZA SCOLASTICA
3.5 - Servizio Assistenza alla Comunicazione

Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Salomone Angiolina

Comunicazione da parte dei Dirigenti
scolastici (scuole dell'obbligo)
degli alunni portatori di handicap

A 4

Inoltro al servizio NPI (Asp di Sciacca)
per la verifica dei requisiti
medico-sanitari

Verifica requisiti generali

Comunicazione alle famiglie

Liquidazione e pagamento
da parte Ragioneria

F 3

Comunicazione alla ditta accreditata
per I'erogazione del servizio

3

Verifica della disponibilit in Capitolo

Comunicazione di rigetto alle famiglie

OUTPUT

Y

di esito positivo e richiesta
sulla scelta della ditta accreditata

h J

Determinazione impegno delle
somme necessarie

@

OUTPUT

EIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 2,3?3

Medio-Basso Rilevante
dala?g dal0als


      INPUT


MAPPATURA DEI PROCESSI 3 SETTORE
3 SEZIONE - ASSISTENZA SCOLASTICA
3.6 - Contributi per fornitura libri di testo L. 448/98

Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Salomone Angiolina

Ricevimento e protocollazione
della domanda a seguito
di concessione da parte della Regione

v Comunicazione all'Assessorato Regionale Ottenuti i Fondi da parte della Regione

degli aventi diritto al contributo
Verifica dei requisiti e richiesta delle somme occorrenti

Y

Atto di impegno e liquidazione
agli aventi diritto al contributo

Predisposizione Atto Dirigenziale
per approvazione garduatoria

Elaborazione della Graduatoria

OUTPUT

LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 2,33i

Medio-Basso Rilevante
dala9 da 10 a 15



INPUT


MAPPATURA DElI PROCESSI 3 SETTORE
3 SEZIONE - ASSISTENZA SCOLASTICA
3.7 - Servizio Borsa di Studio L. 62/2000

Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Salomone Angiolina

Ricevimento e protocollazione della domanda
a seguito di concessione da parte della Regione

Ottenuti i Fondi da parte della Regione

Comunicazione all'Assessorato Regionale
degli aventi diritto al contributo
e richiesta delle somme occorrenti

Verifica dei requisiti di legge

F

Y

Atto di impegno e liquidazione
agli aventi diritto al contributo

Predisposizione Atto Dirigenziale
per approvazione garduatoria

Elaborazione della Graduatoria >

OUTPUT

LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 2,33

Medio-Basso Rilevante
dala?9 da 10 a 15



  INPUT


MAPPATURA DEI PROCESSI 3° SETTORE
4° SEZIONE - Servizi Ecologici e Sanitari- Verde Pubblico
Gestione Ambito Raccolta Ottimale
Randagismo, Scerbatura e Potatura
4.1 - “servizio di spazzamento, raccolta e trasporto allo smaltimento dei rifiuti
solidi urbani differenziati ed indifferenziati,

compresi quelli assimilati ed altri

servizi di igiene pubblica nel territorio

del Comune di Sciacca

Responsabile del Procedimento: Geom. Saladino Vincenzo

INPUT
Segnalazioni da parte P -
degli Uffici dipendenti UffICIO
e/o da A.C e/o Utenti del o

Valutazione e disposizione dei Servizi
R.U.P. su esigenze particolari del Comune
da far espletare al Gestore del Servizio ARO (feste, sagre, etc)

Valutazione del Servizio di Spazzamento,
Disposizione, Organizzazione e Controllo |«
(Servizio espletato da Personale Comunale) v

\ 4

GESTORE DEL SERVIZIO Controllo dei Servizi espletati

ARO. < dal Gestore del Servizio ARO
A e presenti negli atti di gara
Valutazione del Servizio di Scerbatura,
Potatura, Disposizione,
Organizzazione e Controllo
(Servizio espletato da Personale
Comunale Ville e Giardini) A/

Fatturazione

\ 4

OUTPUT

Controllo Fattura,
Liquidazione

Trasmissione alla Ragioneria

r_
<
Tl
~—
g
®,
=
A
Wn
M)
L
o
Q
>
—
N
o,
I_
>
—]
O
|
p—
“I\)
AN
@)
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MAPPATURA DEI PROCESSI 3° SETTORE
4° SEZIONE - Servizi Ecologici e Sanitari- Verde Pubblico

Gestione Ambito Raccolta Ottimale

Randagismo,

4.2 - Gestione dei Conferimenti dei rifiuti

Scerbatura e Potatura

Responsabile del Procedimento: Geom. Saladino Vincenzo

INPUT

A 4

INFDIFFERENZIATA

\ 4

Indicazione dell'Impianto di destino
come da Decreto del dipartimento
Regionale Rifiuti

\ 4

Stipula Contratto di servizio
con il gestore dell'impiuanto

\ 4

Previsione quantita di conferimento
e impegno di spesa

\ 4

Carcamento registro dei formulari e
Controllo delle quantita

PIANO A

RO

A 4

DIFFERENZIATA

Impianto di selezione

4
COMPOSTAGGIO

\ 4

Ricerca di disponibilita alla ricezione
materiale compost dell'Impianto
di destino

\ 4

CDR

Stipula Contratto di servizio
con il gestore dell'impiuanto

\ 4

v

BANDO di servizio
conferimento ingombranti
e sovvalli

Previsione quantita di conferimento
e impegno di spesa

|

AGGIUDICAZIONE

STIPULA CONTRATTO

________________________________________________________________________________________

Medio-Basso Rilevante
dala9 da 10 a 15

\ 4

Carcamento registro dei formulari e
Controllo delle quantita

v

<

> REPORT )
v

OSSERVATORIO REGIONALE

RACCOLTA BANCA DATI

OUTPUT

®

LIQUIDAZIONE

TRASMISSIONE ALLA RAGIONERIA

OUTPUT

@



MAPPATURA DEI PROCESSI 3° SETTORE
4° SEZIONE - Servizi Ecologici e Sanitari- Verde Pubblico
Gestione Ambito Raccolta Ottimale
Randagismo, Scerbatura e Potatura
4.3 - Servizio Randagismo

bile del Proc Geom. Saladino Vincenzo

INPUT

Q

Servizio accalappiacani
esterno
e/o
Segnalazione

l

cattura dell'animale

l

Trasferimento
c/o canile

l

sterilizzazione
e
microchippatura

Certificazione Veterinaria Trasferimento
dati carettariali del Randagio c/o struttura o spitante
Remissione in liberta Fatturazione

Controllo Fattura
OUTPUT

@®

LIQUIDAZIONE

TRASMISSIONE ALLA RAGIONERIA

| LIVELLO DI RISCHIO CALCOLATO= 8,00 |

Medi Rilevante
dal0a15

ouTPUT




